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Geld sparen!
Perfekte Kundenbindung!
Besser als eine Versicherung!

4 Sorglos-Pakete
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Die Vorteile der Sorglos-Pakete
-Kundenbindung mit Profit
-Entscheidung iiber Konditionen, Laufzeit, Umfang, etc.
-Ertrag durch Pramienzahlungen
-Kaum Verwaltungsaufwand
-Formularausdruck bei Auftragseingabe per EDV
-Professionelle Werbemittel

Was bietet das Sorglos-Paket ,,Brillen”?

@ Reparatur bei Beschddigung der Brille

Selbstbeteiligung des Kunden: 40 % des Reparatur- oder Ersatzpreises.
Bedingungen sind auf der Riickseite des Formulars ersichtlich,

@ Ersatz bei Verlust durch Diebstahl

Selbstbeteiligung des Kunden: 40 % des Ersatzpreises

Bedingungen sind auf der Riickseite des Formulars ersichtlich, beispiels-
weise bei Diebstahl erfolgt Ersatz nur bei Vorlage der Meldung bei der
zustandigen Polizei-Dienststelle.

@ RegelmaBige Brilleninspektion

Obwohl die Brilleninspektion zu den {iblichen Dienstleistungen der
Augenoptik zdhlt, ist die Ausgestaltung lhnen liberlassen, beispielsweise
mit Ultraschallbad, mit Glaspflege und Versiegelung, neues Brillenputz-
tuch, etc.

@ Erinnerung an die ndchste Sehschérfe-Bestimmung

Verbesserung der Eigen-Refraktionsanteile ist nicht nur gut fir lhr
Geschéft, es ist auch gut fiir den Kunden. AuRerdem ist die Sehschérfe-
Bestimmung eine edle Dienstleistung. Sie ist die Grundlage fiir gutes
Sehen. Sie verlangt viel Aufwand und noch mehr Erfahrung.

Beim Recall-System wird der Folgetermin wahrend der Refraktion be-
sprochen und eingegeben in Abhangigkeit der Anamnese.

Die Recall-Information geht dann wahlweise per email, SMS, Fax und/
oder Brief an den Kunden mit einem Terminvorschlag.



{5 Archivierung aller Seh- und Brillendaten

Das gibt Ihrem Kunden ein gutes Gefiihl und ein weiteres Stiick Sicherheit.
Sie haben eine Menge Aufwand, der selten honoriert wird. Also sollte man
zumindest dariiber sprechen.

i ) Weltweit-Versand der Seh- und Brillendaten

Sie sichern lhrem Kunden zu, dass er seine Daten dorthin erhalt, wo
immer er sich gerade auf dieser Welt befindet. Es ersetzt im Prinzip den
.Brillenpass” und liefert noch viel mehr wichtige Refraktions-Informationen.
Fiir den stark Fehlsichtigen von groBer Wichtigkeit. Fiir jeden Urlauber
oder Geschéftsreisenden ein groBe Hilfe unterwegs.

Die Infos geben Sie per email, SMS oder Fax an die Ihnen ibermittelte Adresse

Was sollten Sie noch Gber das Sorglos-Paket wissen?

@ Laufzeit

Die Leistungen des Sorglos-Pakets werden fiir ein Jahr gewdhrt. Danach
obliegt es lhnen, ob Sie eine Verlangerung mit einem Angebot fiir ein
Mailing nutzen. Es endet automatisch bei Eintritt eines Schadenfalles.

Beim Brillen-Abo ist das Sorglos-Paket in den Leistungskatalog eingebunden,
hier jedoch mit einer Laufzeit von 2 Jahren analog zur Laufzeit des Abos.

@ Werbeaussage

Fiir das Sorglos-Paket gibt es spezielle Werbemittel. Es wird empfohlen,
diese Dienstleistung auch in den Rahmen lhrer allgemeinen Werbedruck-
sachen mit aufzunehmen.

@ Primie
 Der Augenoptiker entscheidet {iber die Hohe der Primie. Es wird empfoh-
len, unterschiedliche Pramien zu erheben, abhangigi von der Héhe des

Brillen-Kaufpreises. Beispeilsweise:

Aktion Einstdrken: 5-
Aktion Gleitsicht: 10,—-
Einstarken: 10,-
Einstdrken Business: 15,—-
Gleitsicht: 15,—-

Gleitsicht Business: 20,-



AV - Sorglos Vereinbarung fiir Brillen

— —
et o .
g
r—— g Bt s e
I iy Bt s
LI — A it
3 2 B g
B o e . ey ae was -
s - B gy
R bty
gy
[

i
s
T " e
e oty ....“'.,._:":I-......,
S ettt tarcn e ey

A g
e e
e it e B

B gt s g
*-—dh“

o e B i e Lot

i e

AR R Bbaca ! 1 iy
e iy L AN e g
um.._._.q..h“‘-._m:-;u..,pq.::. s e

M i g P i,

-'l.l.r|llili L
BT e W 4 ey g P e, Ll h ey

Apif| rasgyiecliiliae |
(-
o v o O it
.umumuulu n—
. T e

Elr—
iy SR o g gy
e

EeiFunyenrd; [
L}
"--rn-.._'._.,,
L T SN
e —

S, Riicksejte

Brikendalen
Fassurg Gl
i Howrnid/ Frau
Dabhiihi ELi:

Cia Sorgloa-Paked gowst Sain Troge dor Brills gdna rapch grofaig Sichafwe und hiahi subanpesthnlicho
Zendca-Leintungon. Von allan Ersatziolstungen, dia thor Gerantie-Laslungan hinausgahan, Ghamimmi dor
Eurwie minen A=l won SO0 gemail den uirsedligen Bedingungest, s Leshmgsdnier batragh sn Jar

Urarsehrtt Saparoptia: Mashastiarttieh

il Eucks

e —
Laior

© copyright by AVG 24 consult GmbH - KéIn



pananiik-Fcissor belrabs

Limeenbeasichmng

i Hom/Frau

Dias Borglos-Fakal gorwihri b
guwdnniche Sarvico-Laislungan. Yon alen Ersalriciutungan L

st cer Kunce sine Antsil von 409 gem a8 den urseiigen Dedigungen, Die Leistungacases betrgt
win Jahe

chiifl Hundw, Urtersehitt Auganoniik-Melsier batriab:

WO HSraRus R Msstarainot

Aufirngsnummern:

Autiragtulure:

Cariilumnt

o HosmFrai

Eum

D Soeglos-Fakul gowilel bai dir Banizung

o loha Sorsioe-Lokstungon. Von ation En
qshen, Ubsimimimd der Kunge einen Antel von 40
matragt &in Jahi.

peh oo m

rgan, dia Obor di Gam o
gemiil den umss quleJINnunaoﬂ.

Gt Uriversecduift Kk Uttt Hirmkustic Msistartatrat:

copyright by AVG 24 consult GmbH - K&ln




@ Formular-Ausdruck

Alle fiihrenden Software-H&user stellen die AVG-Formulare fiir das Sorglos-
Paket und das Brillen-Abo als Maske im Rahmen der Softwarewartung zur
Verfligung. Nach Eingabe des Auftrags wird das Formular in allen gewiinschten
Feldern ausgedruckt.

@ Preise und Leistungen

Verpackungseinheit 250 Stiick

Der Preis pro Formular betragt bei einer Auflage

Menge ab neutral mit Firmeneindruck Logo-Einbau 40,-
250 Stiick 25,0 cent —-
500 Stiick 15,0 cent —-

1.250 Stiick 10,0 cent 15,0 cent
2.500 Stiick 8,0 cent 10,0 cent
5.000 Stiick 7,0 cent 8,0 cent

@ Weitere Sorglos-Pakete

*Contactlinsen *Horgerdte *Uhren/Schmuck
fordern Sie Unterlagen an.

Jeweils zuz. Verpackung, Versand und Mehrwertsteuer. © copyright by AVG 24 - Kéln - B 1515
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AVCED

Absender/Firmenstempel:

AVG 24 consult GmbH
Briisseler Str. 68
50674 Koln

Fax: 0221-502 94 65-50 Email:

Bestellung AVG Sorglos-Paket
und andere AVG-Werbemittel

O Stiick Formular Brillen-Sorglos-Paket B 1515
(O ____stiick Formular Contactlinsen-Sorglos-Paket C 1515
O Stiick Formular Horgerate-Sorglos-Paket H 1515
@) Stlick Formular Uhren/Schmuck-Sorglos-Paket S 1515
O Stiick Formular Brillen-Abo S 2010
O Stiick Aktivierungs-Beilagen Nr.

Die Bestellung erfolgt zu den AG-Bedingungen, die im Internet unter www.avg24.de
eingesehen werden kénnen. Die Preise gelten auf Grund der aktuellen AVG-Preisliste,
zuziiglich Versandkosten und Mehrwertsteuer.

Datum Unterschrift

Danke fiir lhr Interesse an unseren Leistungen - wir beraten Sie gerne! Tel.: 0221/50294650



